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W odpowiedzi na Pana petycje niniejszym informuje¢, iz dokonano analizy obecnie
funkcjonujacego w Urzedzie Miejskim w Lapach modelu ptatnosci bezgotowkowych.
Obecnie w urzedzie funkcjonuje jeden terminal akceptujacy karty ptatnicze oraz platnosci
smartfonami z odpowiednim oprogramowaniem.

Zaleta platnosci bezgotowkowych jest komfort ich dokonywania w zwigzku z czym
nie ma potrzeby posiadania przy sobie gotowki. Jednak sa tez stabe strony platnosci
bezgotowkowych, miedzy innymi zagrozenie ze strony cyberprzestepcow, za posiadanie karty
platnicze] banki nieraz naliczaja miesigczng oplate. Zdarza si¢ rowniez, ze technologia
zawodzi 1 majac przy sobie wylacznie karte¢ czy smartfon, nie bedziemy mogli zaptacic,
poniewaz nasze urzadzenie moze si¢ roztadowac, a terminal ptatniczy moze ulec awarii.

W naszej ocenie funkcjonowanie jednego urzadzenia elektronicznego obshugujacego
obrét bezgotowkowy w nieduzej jednostce jaka jesteSmy jest wystarczajace. Usprawnilo to
prace urzedu, zwigkszylo komfort 1 zaspokoito potrzeby Interesantow, ktorzy nie zglaszajg

nam potrzeb w zakresie dodatkowych utatwien w zwigzku z rozliczeniami ptatnosci.
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